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Quelle crise? 
Même le Nobel 
Joseph Stiglitz 
en est resté 
baba, évoquant 
óle meilleur 
programme de 
relance ô mis en 
place dans le 
monde.  
Résultat: 
lôAustralie a 
échappé à la 
récession, 
même en 2009.  



Population australienne:  22 millions 
 

u Une population Concentrée et réduite 

 

Données géographiques  

85% de la population 

4000 kilomètres 



Ÿ Croissance  2011: 3.5%  

    Croissance  2012 prévisionnel  : 4.5%  

     

 PIB/Habitant :  40,000 USD (10eme rang 

mondial )  

 

Ÿ Situation de plein  emploi  
 
 
Ÿ Très  fort endettement  des ménages  

 
 
 
 

 

Données économiques 2011  

Source: Australian Bureau of Statistics ï sept . 2010  



Croissance 
mondiale 2010  

Source: Fond Monétaire  International Decembre  2010   Et The world fact book, CIA 2011. 
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Flux vers 
lô®tranger 

Source :  Tourism Research Australia 2010  



2008 2010 

Nouvelle Zélande 950 (1er) 1,083        (1er) 

Royaume-Uni 941 (2e) 912           (2e) 

China 607 (4e)  652           (4e) 

USA 670 (3e) 

 

724           (3e) 

     

France 

 

550 (6e) 

 

600           (5e) 

Indonésie 314 (8e) 584           (6e) 

Malaisie 320 (7e) 533           (7e) 

Italie 556 (5e) 527           (8e) 

Allemagne 266 (9e) 255           (9e) 

Destinations favorites  
(en milliers dôarriv®es) 

Source: European Travel Commission 



Å Séjours : environ 600 000 séjours  

Å Dur ée moyenne : 14 jours  

Å Réalisé 2010  : + 25%  

Å Prévisionnel 2011 : + 10%  

Å Saisonnalité : linéaire  

 

 

 

 

 

La destination 
France  



Hôtellerie, 65% 

Locatif 20% 

Parents & amis, 
5% 

Camping, 3% 

Autres                
( chambres 

d'Hôtes, gîtes), 
7% 

65% 

 

 

Mode  
 dôh®bergement 

dont : 

 

10%  0 et 1 étoiles 

25%  2 étoiles 

45%  3 étoiles 

20%  4 étoiles et plus 

20% 



QUELQUES INDICATEURS/  
 BAROMETRES  



Baromètre 
transport  

Asie 
25% 

Japon 
16% 

Corée 
14% 

Australie 
Nz 

50% 

Amérique du 
sud 
16% 

1er marché 

mondial 

après USA 



 

 

           Musée du Louvre 2010  

 

 Ĕ Australie : 4ème marché mondial  

Source: Statistiques Musée du Louvre 2011  
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   Les Australiens                                                
et le tourisme viti/vinicole  

o BORDEAUX 

15% circuits vignobles 

 

o BEAUNE 

15000 nuitées 

 

o EPERNAY 

+ dôAustraliens que dôAm®ricains 
 

 



o DISNEYLAND  
 

 100 000 visiteurs  
en 2010  

Les Australiens et le tourisme du loisirs 

o CITADINES  
 

1er  march é 

mondial loisir en 
nuit ées               

 (hors USA)  



Top 10 des villes préférées  

La c ôte dôamour 

1.Paris  

 

2.New -York  

3. Rome  

4.Londres  

5.Singapour  

6. Venise  

7.San Francisco  

8. Hong Kong  

9.Vancouver  

10.Florence  
Source: Luxury Travel 2011  

7 ème année consécutive 
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Modes dôachat et de reservations 

25% en 
direct/online  

75% auprès des TO  

75% par une 
agence,  

qui achète  

25% en direct  

Source: AFTA  2010 

Distribution 



Nombre dôagences de voyage en Australie 

4 700  
en  

2011  

Source: F ond de solidarité ï  
Travel Compensation Fund (TCF)  
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Nombre dôagents de voyage   
Vs population  



LA DISTRIBUTION  

    
 
 

60% des parts marché 

 DEUX MASTODONTES: 



FLIGHT CENTER   

  
1 500 agences, 4 marques   

 
 

   Escape  -Student  Flight ïTravel Asso  ïFCm  Solutions                 

 
 
 

2 Tour operateurs  
 
 

Explore Holidays    Infinity  Holidays  

20%  

du marché 



 JETSET TRAVELWORLD  

  
2 000 agences, 4 marques   

 
 

American Express, Jetset,  
c 

Travelworld , Harvey World Travel                         

 
 
 

4 Tour operateurs  
 
 

Qantas  Holidays, Viva !, Travel 2, Rail tickets  

40%  

du marché 



Les autres réseaux + indépendants: 1200 

agences 

 

 

 
 

La plupart des autres agences se regroupent  

en alliances informelles 

 



 

 

Part de marché des agences de voyages en ligne  

La distribution sur Internet  

CLASSEMENT SITE INTERNET PART DE MARCHES 

1 Wotif.com 

75% 2 Webjet.com 

3 Flightcentre.com.au 

3 Lastminute.com.au 
(fusioné avec travel.com.au) 15% 

4 Expedia.com.au 
10% 

5 Zuji.com.au 
6% 



Les 5 premiers Tours - Opérateurs 
programmant la France  

Qantas Holidays  
French Travel 

Connection  

Tempo 
Holidays  

Creative  

 

Explore  



Tour Opérateurs  Spécialistes FRANCE  

French Travel 
Connection  

Travel Makers  France at Leisure  
France Vacations  



Tour Opérateurs britanniques  

TRAFALGAR INSIGHT VACATIONS  GLOBUS FAMILY  CONTIKI  



RANDONNEE  LUXE  MUSIQUE  

OUTDOOR 
TRAVEL 

ABERKROMBIE 
AND KENT  

UTRACKS RENAISSANCE 
TOURS 

VACANCES ACTIVES 



SENIORS JEUNES 

ODYSSEE TRAVEL CONTIKI  KUMUKA PASSPORT 
TRAVEL 










